UMOWA Or.I.032. … .2018
zawarta w dniu …………………. 2018 r. w Ostrowcu Świętokrzyskim pomiędzy Powiatem Ostrowieckim z siedzibą w Ostrowcu Świętokrzyskim przy ul. Iłżeckiej 37, zwanym dalej Zamawiającym reprezentowanym przez:

1. Zbigniewa Dudę
- 
Starostę
2. Eligiusza Micha
- 
Wicestarostę

przy kontrasygnacie Skarbnika Powiatu Ostrowieckiego  –  Magdaleny Zieleń

a  
…………………………………………… prowadzącym działalność gospodarczą pod nazwą ……………. z siedzibą …………………………, NIP: ……………, REGON: ……………., na podstawie ……………………………. zwanym w dalszej części umowy Wykonawcą, 
w imieniu której działają:
1. …………………………………………
2. …………………………………………

Po przeprowadzeniu postępowania z zastosowaniem § 5 „Wewnętrznego regulaminu przeprowadzania zamówień wyłączonych z obowiązku stosowania ustawy Prawo zamówień publicznych w Starostwie Powiatowym w Ostrowcu Świętokrzyskim (załącznik do Zarządzenia nr Or.I.120.1.33.2016 z dnia 11.08.2016 r.), po uzyskaniu zgody Zarządu Powiatu Ostrowieckiego znak Or.I.272…..2018 z dnia …….2018 r., została zawarta umowa 
o następującej treści:
§ 1
1. Przedmiotem umowy jest kompleksowa obsługa przez okres 24 miesięcy systemu urządzeń drukujących Starostwa Powiatowego w Ostrowcu Świętokrzyskim ul. Iłżecka 37 i Wardyńskiego 1 obejmującego:

a. zapewnienie ciągłości pracy urządzeń drukujących, w tym ich naprawy, konserwacje 
i przeglądy;

b. udostępnienie i prowadzenie przez Wykonawcę, w oparciu o jego serwery, serwisu umożliwiającego:

1) zdalne monitorowanie stanu zużycia materiałów eksploatacyjnych dla poszczególnych urządzeń drukujących z wykorzystaniem oprogramowania (agentów) zainstalowanego u Zamawiającego, na które Wykonawca udziela Zamawiającemu prawa użytkowania – podsystem monitorowania;

2) raportowanie ilości wydruków dla poszczególnych urządzeń drukujących – podsystem raportowy;

3) zgłaszanie i zarządzanie zdarzeniami dotyczącymi eksploatacji monitorowanych urządzeń drukujących i ich historią – podsystem serwisowy na wszystkich urządzeniach Zamawiającego;

c. zapewnienie Zamawiającemu poprzez przeglądarkę WWW dostępu do serwisu Wykonawcy umożliwiającego podgląd monitorowanych urządzeń oraz generowanych raportów;

d. śledzenie i analizowanie przez Wykonawcę stanów zużycia materiałów eksploatacyjnych urządzeń drukujących Zamawiającego oraz na tej podstawie płynną ich dostawę (z wyjątkiem papieru);

e. odbiór i utylizację zużytych części i materiałów eksploatacyjnych;

f. użyczenie urządzeń drukujących dla wybranych stanowisk pracy (istniejących lub nowotworzonych).
2. Szczegółowy opis przedmiotu umowy stanowi załącznik nr 1 do niniejszej umowy.
3. Przedmiotem zamówienia objęte będą:

a. posiadane przez Zamawiającego urządzenia wskazane w załączniku nr 2; 

b. użyczone urządzenia drukujące dostarczane Zamawiającemu w ramach tworzenia nowych stanowisk pracy oraz zastąpienia urządzeń nie nadających się do dalszej eksploatacji w ilości nie większej niż 50 sztuk na rok.

c. zakupione przez Zamawiającego w trakcie trwania umowy urządzenia drukujące.

4. Kompleksowa obsługa systemu nastąpi w terminie nie dłuższym niż 14 dni roboczych od dnia podpisania umowy.

5. Zamawiający jest zwolniony z potrzeby „ręcznego” kontrolowania stanu liczników – nie dopuszcza się możliwości odczytywania liczników urządzeń własnymi siłami oraz przekazywania tej informacji Wykonawcy.
§ 2
1. Wykonawca zapewnia w ramach użyczenia niezwłoczną dostawę i uruchomienie fabrycznie nowych urządzeń typu: 

a. drukarka laserowa, monochromatyczna, dupleksowa z dwoma podajnikami umożliwiającymi automatyczny wybór podajnika w zależności od formatu wydruku;

b. urządzenie wielofunkcyjne mono (drukarka, kopiarka, skaner, fax), urządzenie laserowe, monochromatyczne, dupleksowe z dwoma podajnikami umożliwiającymi automatyczny wybór podajnika w zależności od formatu wydruku, skaner automatyczny dupleksowy z możliwością skanowania do katalogu sieciowego;

c. urządzenie wielofunkcyjne kolorowe (drukarka, kopiarka, skaner, fax), urządzenie laserowe, kolorowe, dupleksowe z dwoma podajnikami umożliwiającymi automatyczny wybór podajnika w zależności od formatu wydruku, skaner automatyczny dupleksowy z możliwością

 skanowania do katalogu sieciowego;

d. urządzenie kserujące monochromatyczne lub kolorowe formatu A4 i A3.
2. Oprogramowanie wewnętrzne, opisy panelu sterującego, przycisków i klawiszy funkcyjnych użyczonego sprzętu muszą być w języku polskim.  

3. Podstawą przyjęcia przez Zamawiającego użyczonego urządzenia będzie protokół użyczenia zawierający następujące informacje: dane Wykonawcy, dane Zamawiającego, lokalizację (miejsce użytkowania), typ i model, numer seryjny, stan licznika, wartość.

4. Wykonawca zobowiązuje się do prowadzenia i przekazywania Zamawiającemu aktualnego rejestru użyczonych urządzeń zawierającego informację o poszczególnych urządzeniach jak w protokole użyczenia.

5. Wykonawca oznaczy użyczone urządzenia nalepką zawierającą jego dane identyfikacyjne.

6. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany ilości oraz asortymentu urządzeń – zmiana taka nie będzie miała znaczenia dla sposobu obliczania wynagrodzenia Wykonawcy.  
§ 3

1. Użyczenie urządzeń przez Wykonawcę następuje na:

b. wniosek Zamawiającego,

c. wniosek Wykonawcy w związku z wymianą urządzenia nie nadającego się do dalszej eksploatacji.

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo pierwokupu użyczonych urządzeń po cenie oszacowanej na podstawie wyceny uwzględniającej stopień ich zużycia. 
§ 4
Uruchomienie urządzeń drukujących obejmuje:

a. dostarczenie i podłączenie urządzeń drukujących do sieci elektrycznej,

b. zainstalowanie wszystkich materiałów eksploatacyjnych (z wyjątkiem papieru) niezbędnych do prawidłowej pracy urządzeń,

c. zaprogramowanie poszczególnych funkcji, 

d. skonfigurowanie według wymagań Zamawiającego podłączonego sprzętu,
e. wykonanie kopii testowych i raportów w postaci wydruków obrazujących poprawne działanie sprzętu w środowisku pracy Zamawiającego,
f. wprowadzenie i sprawdzenie funkcjonowania kodów dostępu,

g. przeprowadzenie szkoleń pracowników wskazanych przez Zamawiającego w zakresie obsługi urządzeń drukujących.
§ 5

1. Wykonawca wdroży system zarządzania, który powinien zapewnić:
a. pełną kontrolę kosztów wydruków dla poszczególnych urządzeń drukujących; 

b. pełną kontrolę ilości wydruków (stron) dla poszczególnych urządzeń drukujących;

c. pełną kontrolę stanów materiałów eksploatacyjnych poszczególnych urządzeń drukujących;

d. możliwość kontroli papieru do wydruków; 

e. prognozę stanów materiałów eksploatacyjnych w oparciu o historię ilości wydruków;

f. zarządzanie serwisem urządzeń drukujących;

g. udostępnienie informacji dotyczących uszkodzenia materiałów drukujących (tonerów), generowanych z poziomu chipa tonera;

h. możliwość wygenerowania historii zmiany materiałów eksploatacyjnych z poziomu pojedynczego urządzenia w okresie min. pełnych 12 miesięcy;

i. możliwość wygenerowania historii ilości wydrukowanych stron z poziomu pojedynczego urządzenia w okresie min. pełnych 12 miesięcy;

j. możliwość generowania  tzw.: „ośrodków tworzenia kosztów” poprzez przypisanie wybranego urządzenia Zamawiającego do wskazanej przez niego lokalizacji (wydział, pokój, osoba);

k. instalację za pomocą agenta skanującego poszczególne sieci lub podsieci Zamawiającego;

l. brak konieczności instalacji serwerów jak i innej ingerencji w sieć Zamawiającego;

m. możliwość podglądu w czasie rzeczywistym za pomocą przeglądarki www parametrów pracy systemu (tzw. „indywidualny panel administracyjny”) umożliwiającego Zamawiającemu wgląd w jego pracę z poziomu pojedynczej drukarki.

n. możliwość współpracy z już użytkowanymi przez Zamawiającego urządzeniami, połączonymi za pomocą połączeń LAN jak i USB.

2. Wdrożony system może przekazywać do Wykonawcy tylko i wyłącznie informację związaną ze stanem pracy urządzeń drukujących. Niedopuszczalne jest przesyłanie jakichkolwiek informacji związanych z treścią wydruków.
§ 6
Zakres wsparcia serwisowego obejmuje:

1. Przejęcie zobowiązań gwarancyjnych urządzeń drukujących Zamawiającego będących na gwarancji.

2. Utrzymanie ciągłości i poprawności pracy oprogramowania agentów systemem zarządzania drukiem.
3. Płynne, tj. systematyczne i terminowe dostarczanie do magazynu Zamawiającego materiałów eksploatacyjnych (z wyjątkiem papieru) w tym tonerów, tuszy, taśm, taśm barwiących, bębnów, zapewniające istnienie zapasu gwarantującego ciągłość pracy dla wszystkich urządzeń drukujących.
4. Usługi: 

a. konserwacje i przeglądy techniczne urządzeń drukujących zgodnie ze zgłoszeniem Zamawiającego lub upływem terminu, który uzasadnia dokonanie tych czynności;
b. wymiana i instalacja w urządzeniach drukujących materiałów eksploatacyjnych, 
w przypadkach wymagających interwencji serwisu specjalistycznego;

c. dostawa materiałów eksploatacyjnych do urządzeń drukujących na podstawie odrębnego zlecenia Zamawiającego w sytuacjach szczególnych np. konieczności stworzenia zapasów magazynowych;
5. Naprawa uszkodzonych lub nieprawidłowo pracujących urządzeń, odbiór do naprawy uszkodzonego i po naprawie dostarczenie sprawnego urządzenia do siedziby Zamawiającego, następuje przy spełnieniu następujących warunków:
a. bezkosztowo dla Zamawiającego w przypadku urządzeń użyczonych przez Wykonawcę,

b. po uwzględnieniu kosztów części zużytych do naprawy urządzeń należących do Zamawiającego pod warunkiem uzyskania jego zgody.
6. Odbiór i utylizację zużytych części i materiałów eksploatacyjnych za potwierdzeniem na karcie odpadu.

7. Demontaż użyczonych urządzeń drukujących i ich odebranie przez Wykonawcę potwierdzone protokołem w czasie nie dłuższym niż 7 dni po okresie obowiązywania umowy.
§ 7
Warunki świadczenia usługi serwisowej:

1. Wykonawca zobowiązuje się do stosowania materiałów eksploatacyjnych oraz części 
i podzespołów zalecanych przez producenta danego urządzenia drukującego. W przypadku uszkodzenia urządzeń Zamawiającego z powodu zastosowania wadliwego materiału eksploatacyjnego Wykonawca zobowiązuje się do naprawy urządzenia oraz pokrycia szkód jakie z tego tytułu wynikły. Jeżeli naprawa okaże się bezskuteczna, Wykonawca zobowiązuje się zakupić na swój koszt i użyczyć nowe urządzenie zamienne. 
2. W przypadku posiadania przez Zamawiającego urządzeń na gwarancji lub zakupu nowych w trakcie trwania umowy Wykonawca zobowiązuje się do dostarczania oryginalnych materiałów eksploatacyjnych do tych urządzeń. Nowe urządzenia zostaną zakupione przez Zamawiającego jedynie w przypadku braku możliwości użyczenia ich przez Wykonawcę. 
3. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za utratę lub uszkodzenie urządzeń powstałe z przyczyn zależnych od niego w czasie wykonywania napraw i innych czynności serwisowych.
4. Konserwacje i przeglądy realizowane będą w dni robocze w godzinach wcześniej uzgodnionych z Zamawiającym.
5. Po zakończeniu prac konserwacyjnych Wykonawca zobowiązany jest do uporządkowania miejsca pracy oraz zabrania uszkodzonych i zużytych elementów urządzenia.

6. Czas naprawy awarii lub usterki ustala się na 10 dni roboczych, chyba że charakter usterki uzasadnia naprawę w krótszym terminie.
7. Jeżeli czas usunięcia awarii, usterki lub przeprowadzenia konserwacji przekracza 1 dzień roboczy, Wykonawca dostarczy na ten okres urządzenie zastępcze tej samej klasy 
– w takim przypadku sporządzony będzie protokół zawierający informację o urządzeniu zastępczym oraz zastępowanym, ich numerach fabrycznych, inwentarzowych, stanach liczników wydruków – dostarczenie urządzenia zastępczego będzie zrealizowane nie później niż następnego dnia roboczego od dnia zgłoszenia serwisowego.

8. Maksymalny czas realizacji usługi, liczony jest od dnia następnego po dniu zgłoszenia, który jest uzależniony od zakresu pracy:
a. konserwacji lub przeglądu: do pięciu (5) dni roboczych, 
b. wymiany i instalacji materiałów eksploatacyjnych, w przypadkach wymagających interwencji serwisu specjalistycznego: do jednego (1) dnia roboczego,
c. użyczenia urządzenia: do pięciu (5) dni roboczych,
d. dostawy materiałów eksploatacyjnych na odrębne zlecenie: do dwóch (2) dni roboczych.

e. brak realizacji usługi w terminach określonych w pkt. a - d uprawnia Zamawiającego do zaangażowania innych podmiotów (tzw. wykonanie zastępcze) w celu realizacji przedmiotu zgodnego z niniejszą umową. Koszty będą obciążać Wykonawcę w wysokości różnicy między kosztami wykonania zastępczego 
(w tym koszty transportu, rozładunku i inne niezbędne do prawidłowego wykonania przedmiotu umowy), a kosztami zakupu na podstawie zawartej umowy.

§ 8
1. Wykonawca przejmie materiały eksploatacyjne do urządzeń drukujących znajdujące się 
w magazynie Zamawiającego w dniu podpisania umowy i zobowiązuje się do ich zwrotu w dniu rozwiązania umowy w ramach tzw. „sprzedaży odwróconej”. 
2. W przypadku likwidacji urządzenia drukującego w trakcie trwania umowy, Wykonawca przekaże na rzecz Zamawiającego równoważny materiał eksploatacyjny.

§ 9
Wykonawca zobowiązuje się być ubezpieczonym od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej związanej z przedmiotem umowy na kwotę nie mniejszą niż 200 000,00 złotych brutto przez cały okres obowiązywania umowy. Aktualną polisę Wykonawca winien przedłożyć Zamawiającemu w dniu podpisania umowy. Kserokopia polisy stanowić będzie załącznik nr 3 do niniejszej umowy.
§ 10
1. Strony ustalają wartość umowy na kwotę netto: ……………… zł (słownie: ……………………..) plus podatek VAT 23 % (……………………. zł), co stanowi wartość brutto: ……………….. zł (słownie: …………………………..). 

a.  cena wydruku czarno – białego jednej strony formatu A4 wynosi brutto: ………. zł, kopię  w formacie A3 traktuje się jako dwie kopie A4,
b.  cena wydruku kolorowego jednej strony formatu A4 wynosi brutto: ………… zł, kopię 
w formacie A3 traktuje się jako dwie kopie A4.

2. W przypadku niewyczerpania wartości kwoty umowy w okresie 24 miesięcy strony przewidują możliwość przedłużenia umowy w formie aneksu.

3. W przypadku, gdy kwota ostatniej faktury przekroczy wartość kwoty umowy Zamawiający przewiduje możliwość jej zwiększenia o powstałą różnicę w oparciu o zamówienie uzupełniające. Dopuszcza się możliwość udzielenia zamówienia uzupełniającego do 50 % wartości umowy, zgodnie z § 7 ust. 1 „Wewnętrznego regulaminu udzielania zamówień wyłączonych z obowiązku stosowania ustawy Prawo zamówień publicznych w Starostwie Powiatowym w Ostrowcu Świętokrzyskim”. Po udzieleniu zamówienia uzupełniającego wymagane jest podpisanie umowy uzupełniającej.
4. Faktury za części zamienne użyte do napraw urządzeń drukujących Zamawiającego będą wystawiane po zrealizowaniu naprawy.

5. Wykonawca zobowiązany jest dostarczać Zamawiającemu raport na koniec każdego miesiąca:

a) w formie papierowej załączony do faktury;

b) w formie elektronicznej jako plik arkusza kalkulacyjnego, dostarczany Zamawiającemu pocztą elektroniczną na wskazany adres e – mail (starostwo@powiat.ostrowiecki.eu) w terminie tożsamym jak jego wersja papierowa.

6. Za okres rozliczeniowy przyjmuje się jeden miesiąc. Faktura za przedmiot umowy zostanie wystawiona na podstawie raportu przedstawionego przez Wykonawcę. Kwotę faktury stanowić będzie iloczyn ilości wykonanych kopii i ceny, o której mowa w ust 1 za wykonanie jednej kopii. 
7. Faktura zostanie wystawiona przez Wykonawcę nie później niż do piątego dnia każdego miesiąca za miesiąc poprzedni.
8. Zamawiający dokona zapłaty w formie przelewu bankowego na konto Wykonawcy podane na fakturze VAT. Termin płatności ustala się na 14 dni od daty dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury do siedziby Zamawiającego.

9. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawiania wszelkich faktur dotyczących płatności wynikających z umowy bez podpisu odbiorcy tych faktur.

§ 11
1. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty Zamawiającemu kar umownych z następujących tytułów i w wysokościach:

a. w razie wystąpienia opóźnienia w realizacji przedmiotu umowy – w wysokości 0,2% wartości kwoty umowy brutto za każdy dzień opóźnienia;
b. w razie przerw w działaniu systemu zarządzania drukiem – w wysokości 0,2 % wartości umowy za każdy dzień opóźnienia;
c. za wystąpienie przerw w dostępności materiałów eksploatacyjnych w magazynie Zamawiającego (powodujących naruszenie ciągłości pracy urządzeń drukujących) – 
w wysokości 0,2% wartości umowy brutto za każdy dzień opóźnienia;

d. w razie opóźnienia w wykonaniu zgłoszenia serwisowego – w wysokości 0,2 % wartości umowy brutto za każdy dzień opóźnienia; 
e. w razie wystąpienia opóźnienia wykonania naprawy awarii lub usterki 
i niedostarczenia urządzenia zastępczego – w wysokości 0,2 % wartości umowy brutto za każdy dzień opóźnienia;
f. w razie wystąpienia opóźnienia wykonania konserwacji lub przeglądu - w wysokości 0,2 % wartości umowy brutto za każdy dzień opóźnienia;
g. za odstąpienie lub rozwiązanie umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy – 10% wartości kwoty umowy brutto.

2. W przypadku, gdy kary umowne nie zrekompensują w pełni poniesionej szkody, Strony dopuszczają możliwość dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych Kodeksu Cywilnego.

3. W przypadku gdy Zamawiający zalega z zapłatą, Wykonawca ma prawo naliczyć odsetki ustawowe za zwłokę.

4. Zamawiający może odliczyć kary umowne od płatności należnych Wykonawcy. Zapłata kar umownych nie wpływa na zobowiązania Wykonawcy.

5. Oprócz przypadków wymienionych w ustawie Kodeks Cywilny, Zamawiającemu przysługuje prawo do natychmiastowego rozwiązania umowy z Wykonawcą, który:
a. rozwiązał firmę lub utracił uprawnienia do prowadzenia działalność gospodarczej 
w zakresie objętym zamówieniem,

b. narusza istotne postanowienia niniejszej umowy, uniemożliwiające jej kontynuowanie,
6. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach zawiadamiając o tym Wykonawcę na piśmie 
w terminie 1 miesiąca od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.
§ 12
1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za zachowanie poufnego charakteru wszelkich informacji, do których uzyska dostęp w trakcie ewentualnego świadczenia usług przez osoby świadczące pracę na jego rzecz w jakiejkolwiek formie. 
2. Wykonawca podejmie również odpowiednie kroki dla zapewnienia zachowania poufności wyżej wymienionych informacji przez osoby wykonujące w jego imieniu obowiązki 
w ramach niniejszej umowy. Wykonawca bierze pełną odpowiedzialność za bezpieczeństwo w zakresie obrotu danymi teleinformatycznymi znajdującymi się w sieci informatycznej Zamawiającego.
§ 13
1. W sprawach nie uregulowanych postanowieniami niniejszej umowy będą mieć zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz postanowienia Zarządzenia Starosty Ostrowieckiego Or.I.120.1.33.2016 z dnia 11.08.2016 r.
2. W przypadku powstania rozbieżności pomiędzy stronami, problemy będą rozwiązywane na drodze polubownej. Drogę tą wyczerpuje brak reakcji strony w terminie 7 dni na zgłoszony problem przez jedną ze stron. Właściwym do rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego. 
3. Umowa może zostać zmieniona w sytuacji:
a. zmiany przepisów podatkowych w zakresie zmiany stawki podatku VAT. W przypadku wprowadzenia zmiany stawki podatku VAT, zmianie ulegnie stawka podatku VAT oraz wartość podatku VAT,

b. wystąpienia zmian powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację umowy – w zakresie dostosowania postanowień umowy do zmiany przepisów prawa,

c. zmiany nazwy oraz formy prawnej Stron – w zakresie dostosowania umowy do tych zmian,

d. wystąpienia siły wyższej rozumianej na potrzeby niniejszej umowy jako zdarzenie lub połączenie zdarzeń obiektywnie niezależnych od Stron, które zasadniczo i istotnie utrudniają wykonywanie części lub całości zobowiązań wynikających z umowy, których Strony nie mogły przewidzieć, lub którym nie mogły zapobiec ani ich przezwyciężyć i im przeciwdziałać poprzez działanie z należytą starannością ogólnie przewidzianą dla cywilnoprawnych stosunków zobowiązaniowych w zakresie dostosowania umowy do tych zmian,

e. wyniknięcia rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych w umowie, których nie można usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności, usprawnienie wykonania lub doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez Strony – w zakresie dostosowania umowy do tych zmian.
§ 14
1. Osobą odpowiedzialną za wykonanie przedmiotu zamówienia z ramienia Zamawiającego będzie Pan Jerzy Tofel – osoba odpowiedzialna za obsługę informatyczną Starostwa Powiatowego.
2. Osobą odpowiedzialną za wykonanie umowy w zakresie finansowym z ramienia Zamawiającego będzie Pani Marzena Jemielniak – inspektor Wydziału Organizacyjnego.
3. Osobą odpowiedzialną za wykonanie przedmiotu zamówienia z ramienia Wykonawcy będzie ……………………………...
§ 15
Wykonawca nie posiada uprawnień w zakresie zatrudnienia podwykonawców w ramach wykonania niniejszej umowy.
§ 16

Każda ze Stron może rozwiązać umowę z zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia.
§ 17
Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas określony od 1 czerwca 2018 roku do 31 maja 2020 roku.

§ 18
1. Każda zmiana postanowień niniejszej umowy, pod rygorem nieważności, wymaga formy pisemnej w postaci aneksu.
2. Strony będą się niezwłocznie zawiadamiały w formie pisemnej o zmianach adresów wskazanych w komparycji umowy. Zmiana adresów i danych kontaktowych nie stanowi zmiany umowy i nie wymaga sporządzenia aneksu. Do dnia zawiadomienia o zmianie skuteczne są doręczenia na adresy wskazane powyżej.
3. Przesłanie dokumentów, zawiadomień, zgłoszeń serwisowych i innych dokumentów faksem lub pocztą elektroniczną, czy za pomocą innych środków porozumiewania się na odległość uznaje się za skutecznie doręczone pod warunkiem otrzymania od drugiej strony informacji potwierdzającej prawidłowy przekaz.
4. Strony przyjmują domniemanie, że wysłanie - nie potwierdzonej przez adresata korespondencji - pocztą elektroniczną, o którym mowa w ust. 3, na wskazany w niniejszej umowie adres elektroniczny stron jest doręczony w dniu następnym po dniu wysłania, 
z tym że konieczny jest kontakt telefoniczny pomiędzy osobami odpowiedzialnymi 
za strony w celu usunięcia wątpliwości wynikających z przyczyn niezależnych od 
stron, w szczególności z przyczyn nie działania lub niesprawnego działania sieci internetowej itp.   
5. W przypadku braku doręczenia informacji zgodnie z ust. 3 potwierdzającej prawidłowy przekaz zgłoszenia serwisowego, braku kontaktu telefonicznego pomiędzy osobami odpowiedzialnymi za strony oraz braku reakcji na zgłoszenie w ciągu jednego dnia od wysłania uznaje się korespondencję za doręczoną.
6. Każdy przedstawiciel Strony może działać osobiście i jednoosobowo w zakresie realizacji umowy. Zmiana osób wskazanych powyżej nie wymaga sporządzenia aneksu. Strony będą informować się wzajemnie o zaistniałych zmianach niezwłocznie, nie później niż 
w terminie 3 dni od dnia jej dokonania.
§ 19
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.
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