Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia

1. Przedmiotem zamoOwienia jest realizacja ustug pocztowych, sklasyfikowanych
w kategorii 27 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow w sprawie wykazu ustug
o0 charakterze priorytetowym i niepriorytetowym.

2. Przedmiotem zamowienia jest $§wiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym
i zagranicznym dla Starostwa Powiatowego w Ostrowcu Swietokrzyskim w zakresie
przyjmowania, przemieszczania i dorgczania przesytek pocztowych oraz ich zwrotow
0 masie do 50 g i powyzej 50 g oraz ustugi odbioru przesytek z siedziby Zamawiajacego,
ktére beda $wiadczone w dni robocze przez 5 dni w tygodniu od poniedziatku do piatku
zgodnie z przepisami obowigzujacymi w tym zakresie.

3. Zakres przedmiotu zamdéwienia obejmuje:

a. ustugi pocztowe w obrocie krajowym 1 zagranicznym beda optacane optatg z dotu,

b. ustugi codziennego odbioru przesytek z siedziby Zamawiajacego, oplacane opftata
z dotu,

C. ustugi codziennego dorgczania ZPO (zwrotnego potwierdzenia odbioru)
1 zwrotow przesylek pocztowych do Zamawiajacego po wyczerpaniu mozliwosci ich
dorgczenia lub wydania odbiorcy.

4. Wymagania szczego6lne:

a. Terminy dorgczania przesylek pocztowych:

— zgodnie z zalgcznikiem Nr 1 do rozporzadzenia Ministra Administracji
i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkow wykonywania ushug
powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2013 r., poz. 545).

b. Wykonawca zobowigzany bedzie $wiadczy¢ ustugi dorgczania ZPO (zwrotnego
potwierdzenia odbioru) 1 zwrotow niedorgczonych przesytek pocztowych do
Zamawiajacego, w dni robocze dla Zamawiajacego, od poniedziatku do piatku
w godzinach 8:00 - 9:00.

c. Wykonawca zobowigzany bedzie §wiadczy¢ ustugi codziennego odbioru przesylek do
wysylki od Zamawiajacego, w dni robocze dla Zamawiajacego od poniedziatku do
pigtku w godzinach 14:30 - 15:30 przez upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy.
Przesytki musza by¢ nadane przez Wykonawce w dniu ich odbioru od
Zamawiajacego.

d. Zamawiajacy bedzie nadawat przesylki w stanie uporzadkowanym wedtug kategorii
rodzajowej i wagowej. Przesylki rejestrowane nadawane beda na podstawie wykazu
listow poleconych (pocztowej ksigzki nadawcze;j).

e. Przesylki nierejestrowane nadawane beda na podstawie wykazu nadanych przesytek.
Wykazy sporzadzane beda w dwoch egzemplarzach po jednym dla Wykonawcy



1 Zamawiajgcego. Wzor wykazu zostanie uzgodniony pomie¢dzy Zamawiajagcym
a Wykonawca.

f. W zalezno$ci od potrzeb, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do nadania lub zwrotu
w okresie trwania umowy przesylek pocztowych i paczek innych niz wymienione
w formularzu cenowym stanowigcym Zatgcznik Nr ...... do SIWZ. Ustugi te beda
swiadczone przez Wykonawce wedlug obowigzujacego cennika Wykonawcy
w dniu nadania przesyltek.

5. Zasady wnoszenia opfat za §wiadczenie ustug pocztowych:

a. Optaty z dolu beda uiszczane przez Zamawiajacego za $wiadczenie nizej
wymienionych ustug pocztowych oraz realizacje ustugi przewozu przesytek wraz
z dokumentami nadawczymi z miejsca wskazanego przez Zamawiajacego do siedziby
placéwki pocztowej, w celu ich nadania:

1) w obrocie krajowym i zagranicznym ekonomicznych i priorytetowych:
a. przesytek listowych nierejestrowanych,
b. przesylek listowych rejestrowanych,
c. paczek pocztowych,

2) w obrocie krajowym:
a. przesylek reklamowych,
b. paczek pocztowych ekonomicznych i priorytetowych,
C. przesylek pobraniowych ekonomicznych i priorytetowych,
d. przesytek pocztowych na warunkach szczegblnych ekonomicznych
i priorytetowych,

b. Zamawiajacy dodatkowo zleca a wykonawca przyjmuje do realizacji odptatng ustuge
przewozu przesylek wraz z dokumentami nadawczymi z miejsca wskazanego przez
Nadawce do siedziby placowki pocztowej, w celu ich nadania.

C. Zamawiajacy nie dopuszcza stosowania jako formy rozliczania optat, specjalnie
oznakowanych opakowan Wykonawcy. Zamawiajacy dopuszcza stemplowanie
opakowan pieczgcia, ktorej wzor bedzie ustalony z Wykonawca;

d. Za okres rozliczeniowy przyjmuje si¢ jeden miesigc kalendarzowy. Wykonawca
wystawi faktury na postawie dokumentow nadanych i zwrdéconych przesylek
w terminie do 7-go dnia nastepujacego po miesigcu rozliczeniowym,;

e. Podstawg obliczenia nalezno$ci bedzie suma optat za przesytki faktycznie nadane lub
zwrocone z powodu braku mozliwosci ich dorgczenia w okresie rozliczeniowym,
potwierdzona co do ilosci 1 wagi na podstawie dokumentow nadawczych lub
oddawczych, przy czym obowigzywaé bedg ceny jednostkowe podane w Formularzu
cenowym oferty, stanowigcym Zatacznik nr ........ Zmiana cen moze dokonaé si¢
wylacznie w przypadku ich akceptacji przez Urzad Komunikacji Elektronicznej lub
w sposob okreslony w ustawie — Prawo Pocztowe.
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f. Ceny okreslone w Formularzu cenowym oferty stanowigcym zatgczniki do oferty
muszg zawiera¢ wszystkie optaty Wykonawcy.

0. Nalezno$ci wynikajace z faktury, Zamawiajacy ureguluje przelewem na rachunek
bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze w terminie 14 dni od daty otrzymania
faktury.

h. Za dat¢ ptatnosci uwaza sie date obcigzenia rachunku Wykonawcy.

Ustugi pocztowe bedg §wiadczone na catym obszarze Polski oraz poza granicami Polski.

Przyjmowanie, przemieszczanie i dorgczanie wszystkich przesylek pocztowych oraz ich
ewentualny zwrot i reklamacje, musi by¢ realizowany zgodnie z obowigzujacymi w tym
zakresie przepisami prawa oraz istotnymi postanowieniami umowy.

Zamawiajacy jest odpowiedzialny za nadawanie przesylek listowych 1 paczek
w stanie umozliwiajacym Wykonawcy doreczanie bez ubytku i uszkodzenia do miejsca
zgodnie z adresem przeznaczenia. Zamawiajacy bedzie nadawat przesytki
w stanie uporzagdkowanym wedlug kategorii rodzajowej 1 wagowej. Opakowanie
przesytek listowych stanowi zaklejona koperta Zamawiajacego, opakowanie paczKi
stanowi sztywne pudetko lub szary papier Zamawiajgcego. Zamawiajacy umieszcza
w sposoOb trwaty i czytelny informacje jednoznacznie identyfikujace adresata i nadawce,
jednoczesénie okreslajac rodzaj przesyltki oraz pelng nazwe i1 adres zwrotny nadawcy.

Realizacja przedmiotu zamodwienia odbywaé si¢ bedzie na podstawie wiasciwie
przygotowanych przez Zamawiajacego przesytek do nadania oraz zestawienia
ilosciowego z wyszczegbdlnieniem adreséw. W przypadku przesylek rejestrowanych
zestawienie bedzie sporzadzane w 2 egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla
Zamawiajacego 1 Wykonawcy.

Przesytki rejestrowane listowe nadawane beda na podstawie wykazu listow poleconych
wedlug wzoru uzgodnionego pomigdzy Zamawiajacym a Wykonawca.

W przypadku przesylek, ktoére nie sa rejestrowane - ilos¢ i waga przyjetych lub
zwroconych przesylek, stwierdzona bedzie na podstawie zestawienia nadanych lub
zwroconych przesytek, sporzadzonego przez Zamawiajacego w dwoch egzemplarzach po
jednym dla Wykonawcy i Zamawiajacego wedlug wzoru uzgodnionego pomigdzy
Zamawiajacym a Wykonawca.

Zamawiajacy bedzie korzystal z wzoru Zwrotnego Potwierdzenia Odbioru zgodnego
z wymaganiami Kodeksu postgpowania administracyjnego.

Swiadczenie ushugi codziennego odbioru przesytek. Ustuga ta polega na ptatnym odbiorze
przez przedstawiciela Wykonawcy z miejsca wskazanego przez Zamawiajacego
uporzadkowanych przesylek oraz stosownej dokumentacji potwierdzajacej ich ilos¢
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i rodzaj, a nastepnie nadaniu tych przesylek na ogolnych zasadach. Ustuga obejmuje
wszystkie rodzaje przesytek, zarowno w obrocie krajowym jak i zagranicznym.

Ustuge pocztowa w zakresie przesylki rejestrowanej uwaza si¢ za niewykonana, jezeli
doreczenie przesytki rejestrowanej lub zawiadomienie o probie jej dorgczenia nie
nastgpito w terminie 14 dni od dnia nadania, zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie
reklamacji powszechnej ustugi pocztowej w zakresie przesylki rejestrowanej
I przekazu pocztowego.

Reklamacje z tytutu niewykonania ustugi Zamawiajacy moze zgtosi¢ do Wykonawcy po
uplywie 14 dni od nadania przesytki rejestrowanej, nie pézniej jednak niz 12 miesigcy od
dnia ich nadania. Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacj¢ nie moze przekroczy¢ 30
dni od dnia otrzymania reklamacji. W przypadku zgtaszania reklamacji zastosowanie maja
unormowania zawarte w rozporzadzeniu w sprawie reklamacji powszechnej ustugi
pocztowej w zakresie przesylki rejestrowanej i1 przekazu pocztowego.

Do odpowiedzialno$ci Wykonawcy za nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej stosuje si¢
odpowiednio przepisy ustawy Prawo pocztowe oraz Rozporzadzenia Ministra
Infrastruktury w sprawie reklamacji powszechnej ustugi pocztowej w zakresie przesyiki
rejestrowanej i przekazu pocztowego, a w sprawach nieuregulowanych tymi przepisami
stosuje si¢ odpowiednio przepisy Kodeksu Cywilnego.

Wykonawca odpowiada za nie wykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej
chyba, ze nastgpito to wskutek sity wyzszej niezaleznej od Wykonawcy i niemozliwej do
przewidzenia.

Z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi stanowigcej przedmiot
zamoOwienia Zamawiajgcemu przysluguje odszkodowanie zgodnie z zasadami ustawy
Prawo pocztowe oraz regulaminami poszczegdlnych ustug Wykonawcy.

Podane przez = Zamawiajacego  iloSci  poszczegdlnych  pozycji  przesytek
wyszczegolnionych w zalaczniku nr .... maja charakter szacunkowy. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do niewykorzystania iloSci wskazanych w zalaczniku nr ......
Okreslone w nim rodzaje i ilo$ci poszczegdlnych przesytek w ramach §wiadczonych ustug
sa szacunkowe 1 moga ulec zmianie w zalezno$ci od potrzeb Zamawiajgcego, na co
Wykonawca wyraza zgode 1 nie bedzie dochodzit roszczen z tytulu zmian iloSciowych
i rodzajowych w trakcie realizacji umowy.

Zamawiajacy jest odpowiedzialny za nadawanie przesylek listowych i1 paczek w stanie
umozliwiajagcym Wykonawcy doreczanie bez ubytku 1 uszkodzenia do miejsca zgodnie
z adresem przeznaczenia.
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Wymagana jest nalezyta staranno$¢ przy realizacji zobowigzan umowy, ktorej istotne
postanowienia zawiera zatacznik Nr ..... do SIWZ.

Ustalenia i decyzje dotyczace biezacego wykonywania zaméwienia uzgadniane beda
przez Zamawiajacego z ustanowionym przedstawicielem Wykonawcy.

Wymagane jest okreslenie przez Wykonawce telefonow kontaktowych i numerdéw fax
oraz innych ustalen niezbednych dla sprawnego 1 terminowego wykonania zamowienia.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca posiadal jedna placoéwke do odbioru przesylek
awizowanych na terenie gminy majacej siedzib¢ na obszarze Powiatu Ostrowieckiego lub
gminy sgsiedniej.



